POLITICA INTEGRAL DE OPERACION

AAK Colombia es una empresa dedicada y comprometida con la seguridad y salud en el trabajo, la
calidad, la seguridad alimentaria, la sostenibilidad y la ética empresarial, por lo que ha establecido y
comunicado a todo personal y las partes interesadas la siguiente Politica Integral de Operacion, que es
aplicable a los diferentes sistemas de gestion que integran el SGIO:

En AAK Colombia SAS estamos comprometidos en satisfacer las necesidades de nuestras partes
interesadas por medio de nuestras soluciones innovadoras, competitivas y sostenibles en aceites y
grasas comestibles y sus derivados, elaborados en procesos donde aseguramos:

v Altos estandares de calidad y sequridad alimentaria.

v" La Proteccion Patrimonial en todos nuestros procesos desde la recepcion de materia prima hasta
la entrega de nuestros productos terminados con el fin de proteger la vida de las personas,
nuestras soluciones, instalaciones, equipos, informacion y el entorno, enfocados en la prevencion
de actividades ilicitas.

v" El cumplimiento de las especificaciones del cliente y los requisitos legales aplicables.

v" Una comunicacién eficaz con nuestros interlocutores.

v' Altos estandares de sequridad, salud en el trabajo y sequridad vial.

v' El cuidado y la proteccion del medio ambiente, asi como en la prevencién de la contaminacién,
haciendo uso eficiente de nuestros recursos con el compromiso de reducir, reutilizar y aprovechar
los residuos generados.

v" El mejoramiento continuo y la sostenibilidad.

v" El compromiso y la participacién de nuestros colaboradores, desarrollando sus capacidades y
competencias.

Esta Politica Integral de Operacién es comunicada a todos los niveles, a través de nuestros medios
institucionales. La direccion revisa periédicamente la Politica Integral de Operacion para adecuarla a los
nuevos niveles esperados de satisfaccion de los clientes u otras partes interesadas, a nuevas oportunidades
0 necesidades de mejora continua. Esta revision se hace al menos una vez al afio 0 antes en caso de ser
necesario. De igual forma, la direcciéon asegura el respaldo de la Politica Integral de Operacion y su
seguimiento mediante el establecimiento y revision de los objetivos reportados en la plataforma OGSM
(Objetives, Goals, Strategies and Measures) de la compaifiia los cuales son parte de nuestro SGIO.



